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SCHEDA DIDATTICA 2
Titolo del corso La valutazione del rischio di stres s lavoro correlato

La valutazione del  rischio  di  stress lavoro  correlato  consiste  nell'attivazione di  un processo
conoscitivo e decisionale basato su evidenze di  indicatori  di  manifestazione (comportamenti
associabili  a  stress),  indicatori  di  rischio  generico (caratteristiche  del  lavoro  che  possono
comportare una prolungata o acuta attivazione dell'organismo) e indicatori di contrasto (iniziative
che l'organizzazione ha realizzato per aumentare le risorse di resisteza allo stress disponibili ai
lavoratori).

La rilevazione dei dati relativi a questi indicatori può basarsi sul sistema informativo aziendale
(valutazione  “organizzativa”)  e  su  indagini  psicosociali  delle  percezioni  dei  lavoratori
(valutazione  “soggettiva”).  Nelle  organizzazioni  di  elevate  dimensioni  e  complessità  è
conveniente attuare le  due forme di  diagnosi  in fasi  distinte. Nelle piccole organizzazioni,  la
valutazione va svolta integrando i due approcci conoscitivi.

Obiettivo del corso • Fornire ai Responsabili e agli Addetti del servizio di prevenzione e protezione le conoscenze
per impostare il processo conoscitivo e decisionale di valutazione del rischio di stress lavoro
correlato adeguato alle caratteristiche della propria organizzazione.  

• Sapere come organizzare la disponibilità dei dati e sapere come trattare le informazioni utili
alla diagnosi preliminare per l’intera organizzazione e per ciascuna delle sue partizioni
considerate diagnosticamente significative.

• Saper strutturare il documento di valutazione richiesto dall’art. 28 del D. Lgs. 81/08 relativo al
rischio di stress lavoro correlato.

Destinatari RSPP, ASPP, consulenti ed altre figure coinvolte nella gestione della sicurezza e salute sul
lavoro

Contenuti • Le tappe del processo conoscitivo e decisionale della valutazione dei rischi.
• Gli indicatori necessari alla stima preliminare del rischio da stress lavoro correlato:

- Indicatori di manifestazione,
- Indicatori di rischio,
- Indicatori di contrasto.

• La costruzione di uno strumento per la rilevazione degli indicatori.
• Le competenze necessarie e il gruppo di progetto.
• Le “famiglie” di indicatori.
• Le fonti degli indicatori.
• Le annotazioni e i commenti da riportare sullo strumento di rilevazione degli indicatori.
• Il trattamento dei dati e delle frequenze delle annotazioni.
• La struttura del documento di stima del rischio da stress lavoro correlato da allegare al DVR.

Metodi Lezioni interattive - Lavori di gruppo - Dibattito e confronto – Test Finale

Materiali Dispensa a cura del docente

Docente Dott. Attilio Pagano – HIRELIA srl – 
Dottore in discipline della ricerca psicologico soc iale.

Data: 3 maggio 2010 Durata: 8 ore    (8,45-13,00   14,00-17,45)


